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SPECYFIKACJA ZAMÓWIENIA - SZCZEGÓŁOWY OPIS USŁUGI POLEGAJĄCEJ NA 
BUDOWIE I WDROŻENIU BAZY DANYCH, APLIKACJI MOBILNEJ, PORTALU 

WWW W TRZECH WERSJACH JĘZYKOWYCH PL_EN_DE 

 

 

Elementy zamówienia: 

1. Aplikacja natywna na telefony komórkowe i tablety na platformy Android 5.0+ oraz iOS 8.3+. 

2. Portal www 

3. Baza danych MySQL i system do zarządzania treścią (CMS) 
 

 

 

Ad 1. Aplikacja natywna na system Android, iOS 

Zamieszczona przez Wykonawcę na ogólnodostępnych sklepach Google Play, App Storę. Udostępniana 
dla użytkowników bezpłatnie. 
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Zawartość merytoryczna aplikacji: 

1.1 Minimum 50 obiektów, których wizytówki, parametry i opisy będą dostępne w ramach aplikacji 
(geolokalizacja GPS, zdjęcia 1-2/obiekt, opisy w trzech wersjach językowych: polskiej, 
angielskiej, niemieckiej - treści dodawane z poziomu CMS'a) 

1.2 Ekran główny - strona główna podzielona na kategorie główne np. miejsca (obiekty kulturowe, 
usługowe, baza noclegowa i gastronomiczna, instytucje użyteczności publicznej (szpital, 
policja, izba celna itp.), parkingi, stacje paliw, cykliczne imprezy w regionie, główne zabytki i 
inne obiekty dziedzictwa historycznego, przyrodniczego i kulturowego), trasy turystyczne 
(przebieg tras ze śladami GPX), wydarzenia wraz z kalendarzem umożliwiającym ich 
filtrowanie i sortowanie wg odległości i dat, aktualności - zsynchronizowane z portalem www 
powiatu i gmin, questy - zabawy terenowe oraz quizy dla dzieci. 

1.3 Obiekty prezentować będą adekwatny i wyczerpujący względem rodzaju obiektu opis, dane 
adresowe, www, e-mail, telefon - wywoływane z poziomu aplikacji, ew. godziny otwarcia -jeśli 
dotyczy. Treści opisujące obiekty zajmą ok 30 stron 1800 znaków/strona dla każdej wersji 
językowej i zostaną opracowane przez Wykonawcę oraz przetłumaczone na język: angielski i 
niemiecki. Obiekty będą posiadały zdjęcia wykonane przez Wykonawcę – min. 50 fotografii. 
Wybrane obiekty (22 zabytki) będą prezentowane dodatkowo poprzez panoramę 3D 
obiektu oraz plik audio - lektor w 3 wersjach językowych czytający tekst opisujący zabytek. 
Lektor będzie się uruchamiał automatycznie w momencie kiedy użytkownik znajdzie się w 
zasięgu GPS od obiektu. Wizytówka obiektu będzie wyświetlała także zdjęcia lub zdjęcie 
obiektu. Obiekty na co dzień niedostępne do zwiedzania będą przy opisie wyposażone w system 
umożliwiający dokonanie rezerwacji wizyty. Użytkownik będzie mógł wysłać prośbę o 
otwarcie obiektu lub wyznaczenie terminu otwarcia obiektu bezpośrednio do osoby 
zarządzającej obiektem. Z poziomu CMSa osoba zarządzająca obiektem będzie mogła 
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informować zwiedzających kiedy obiekt jest otwarty w danym tygodniu i czy nastąpiły jakieś 
zmiany godzin otwarcia - kalendarz otwarcia obiektu. 

1.4 Trasy turystyczne ok 5- 10 tras o łącznym kilometrażu ok. 50 km prezentować będą opis, 
zdjęcia profil wysokościowy trasy połączony z geolokalizacją GPS. Treści opisujące trasy 
zajmą ok 10 stron 1800 znaków/strona dla każdej wersji językowej i zostaną opracowane przez 
Wykonawcę oraz przetłumaczone na język: angielski i niemiecki. Trasy będą posiadały zdjęcia 
wykonane przez Wykonawcę – min. 20 fotografii. Użytkownik aplikacji przemierzając trasę na 
terenie będzie widział swoją pozycję GPS na mapie trasy. Trasy mogą się łączyć ze sobą, tak 
aby można było wyznaczyć trasę przebiegającą przez kilka różnych szlaków. Niektóre trasy 
mogą mieć wspólne fragmenty, tzn. przez jeden segment może przechodzić wiele tras. Sieć tras 
tworzona jest po to, aby w aplikacji poprawnie działała nawigacja offline umożliwiająca 
użytkownikowi wyznaczenie trasy nawet pomiędzy kilkoma szlakami czy punktami na różnych 
szlakach. 

1.5 Questy - zabawy terenowe, łączące edukację z turystyką regionalną. 5 wierszowanych questów o 22 
zabytkach regionu opracowanych w języku polskim przez Wykonawcę. W ramach funkcjonalności 
powstanie: - ekranu wyboru questu do realizacji (nazwa, opis lokalizacji, zdjęcie), - ekranu opisu 
questu i ekranu z zaznaczeniem questu na mapie, - ekranu wykonywania questu z możliwością 
wprowadzania odpowiedzi w formie liter lub cyfr do uzupełnienia oraz śledzenie swojej pozycji na 
mapie, - mechanizm zapamiętywania punktów za questy i ekranu ich prezentacji, - ekranu prezentacji 
obrazka-pieczęci-lub innej wirtualnej nagrody i mechanizmu jego pobierania na telefon, - mechanizm 
rozesłania informacji o zdobytych punktach (mail, portale społecznościowe np. Facebook). Moduł 
questowy rozbudowany zostanie również o zabawy edukacyjne dla dzieci np. puzzle z widokówką z 
regionu o różnym stopniu trudności dla dzieci młodszych i starszych, quizy tematyczne sprawdzające 
wiedzę o regionie, moduł do wysyłki spersonalizowanych zdjęć-pocztówek w szablonach z 
widoczkiem z regionu. 
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1.6 Aplikacja będzie korzystać z GPS, wykorzystywać system GPS do ustalania pozycji użytkownika. 

1.7 Aplikacja będzie wyposażona w funkcjonalność rozpoznawania rzeczywistości - Augumented Reality 
- znaczniki POI w przestrzeni. 

1.8 Aplikacja będzie oparta o mapę z zaznaczonymi wszystkimi obiektami oraz pozycją użytkownika. 
Aplikacja będzie dawać możliwość otwierania wizytówek obiektów widocznych na mapie. Podkład 
mapowy: Mapa rysunkowa w 3-ch zoomach wykonana przez Wykonawcę i skalibrowana z Google 
Maps lub Open Street Maps na licencji OpenSource. Działanie w trybie online i offline - do 
prawidłowego działania nie będzie wymagane połączenie z internetem (pobrana już wcześniej mapa i 
obiekty będą wyświetlać się w trybie offline) 

1.9 Wizytówki wszystkich obiektów będą wpisane do bazy danych i będą z jej poziomu mogły być 
modyfikowane. 

1.10 Notyfikacja push - system umożliwiający wysyłanie użytkownikom aplikacji powiadomień nt. 
istotnych zdarzeń dotyczących regionu. Powiadomienia te pojawiają się w formie małej ikonki na 
ekranie telefonu informując o przyjściu wiadomości (analogicznie jak w przypadku smsa na ekranie 
smartfona). Aby wiadomość push dotarła do użytkownika aplikacja musi być zainstalowana na 
telefonie, ale nie musi być w danym momencie uruchomiona (zatem wiadomości docierają do 
wszystkich osób które pobrały aplikację niezależnie od tego czy mają ją w danym momencie 
uruchomioną czy nie). 

1.11 Planer - możliwość stworzenia swojego własnego planu zwiedzania - dodawanie obiektów do 
planera oraz wyświetlanie ich na mapie. Planowanie takie może mieć miejsce przed przyjazdem do 
regionu, jak i podczas pobytu w mieście. 

1.12 Czytnik QRkodów - czytnik wbudowany w aplikację i uruchamiany z poziomu tej aplikacji. 
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Szczegółowe parametry techniczne: 

1.1 Aplikacje natywne dla danego systemu:  
JAVA – Android 
SWIFT – iOS 
 

1.2 Wersje systemów: iOS 8.3 i wyższej, Android 5.0 i wyższej 
1.3 Szata graficzna dostosowana do wytycznych Zamawiającego. 
1.4 Aplikacja korzysta z ogólnie dostępnych podkładów mapowych Google Maps lub Open Street Map 
1.5 Obiekty podzielone na kategorie. 
1.6 Możliwości sortowania danych. 
1.7 Wizytówka obiektu oprócz elementów opisanych przy bazie danych posiada funkcjonalności dzielenia 

się w serwisach społecznościowych. 
1.8 Możliwość wyboru numeru telefonu powoduje połączenie telefoniczne z poziomu aplikacji. 
1.9 Możliwość przejścia między wizytówkami (tzw. wiązanie obiektów) w relacji trasa - obiekty oraz 

wydarzenie — obiekt. 
1.10 Obsługa galerii z multitouch. 
1.11 Wykorzystanie GPS. 
1.12 Obsługa powiadomień push. 
1.13 Obsługa trzech wersji językowych (polskiej, angielskiej, niemieckiej). 
1.14 Wspólny system zarządzania treścią dla aplikacji, portalu www i bazy danych. W przypadku dodania 

nowych obiektów do CMSa portalu aplikacja je pobiera będąc w trybie online. 
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Ad 2. Portal www 

Portal www dostarczy użytkownikowi informacji zbliżonych do informacji zawartych w aplikacji, ale będzie 
narzędziem użytecznym podczas planowania swojego pobytu w domu przed przyjazdem do Powiatu 
Namysłowskiego 

Funkcjonalności: 

1.1 Możliwość atrakcyjnego zaprezentowania walorów (przyrodniczych, historycznych, kulturowych, 
gastronomicznych, noclegowych, rozrywkowych) obszaru powiatu i gmin. 

1.2 Propozycje spędzenia wolnego czasu na terenie powiatu przez możliwość wykorzystania szlaków 
turystycznych. 

1.3 Informacje o aktualnych wydarzeniach kulturalnych i rekreacyjnych wraz z możliwością 
udostępnienia ich na portalach społecznościowych. 

1.4 Planner- filtrujący z bazy danych informacje służące zaplanowaniu wycieczki po obszarze powiatu, za 
jego pomocą użytkownik będzie mógł ustalić swoje preferencje dotyczące miejsc 

1.5 Interaktywna mapa rysunkowa obszaru w 3 zoomach wykonana przez Wykonawcę i skalibrowana z 
Google Maps lub Open Street Maps z zaznaczonymi obiektami i trasami z regionu z możliwością ich 
filtrowania wg ustalonych parametrów wyboru. Po kliknięciu na obiekt lub po wyborze trasy otwiera 
się zakładka z opisem szczegółowym. 

1.6 System zmiany szaty graficznej: zmiana bannera górnego, modyfikacja tła i innych zdefiniowanych 
elementów (poprzez css) wraz z przygotowaniem 7 wersji graficznych: 4 pory roku (4), święta (2), 
żałoba (1). 
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1.7 System uploadu plików audio-video: upload na Stronę i odtwarzanie na stronie plików muzycznych 
(audio uploadowane na serwer) oraz wyświetlanie plików wideo przy pomocy playarów youtube oraz 
vimeo (iframe). Pliki te na stronie powinny wyświetlać się w formie biblioteki multimediów (lista z 
miniaturkami i opisami podzielona na kategorie). 

1.8 System uploadu zdjęć (fotogaleria): system umożliwiający umieszczanie na serwerze (na Stronie) 
kilkunastu zdjęć jednocześnie. 

1.9 Strona posiadająca ułatwienia dla osób niepełnosprawnych (zasady WCAG 2.0) ), z 
uwzględnieniem poziomu AA, określony w załączniku nr 4 do rozporządzenia Rady Ministrów 
z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagań 
dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci  elektronicznej oraz minimalnych 
wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. 2012, poz. 526) 

 

 

 

 

CMS - system zarządzania treścią: 

2.1. Dostępny z poziomu przeglądarki. 
2.2. Różne poziomy dostępu, zarządzanie uprawnieniami. 
2.3. Tworzenie, usuwanie, edytowanie treści: miejsca, obiekty, artykuły, galerie, wydarzenia. 
2.4. Umożliwienie importowania danych ze wskazanych miejsc (np. wydarzeń z kalendarium etc). 
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2.5. Maksymalna możliwa dowolność zarządzania kategoriami, grupowaniem obiektów, 
tworzeniem parametrów opisowych (charakterystycznych dla danych typów obiektu) 

2.6. Eksport treści do wszystkich komponentów systemu. 
2.7. Możliwa podmiana pewnych określonych elementów graficznych. 
2.8. Zarządzanie multimediami. Obsługa 3-ch wersji językowych. 
2.9. Edytor tekstu wraz z obsługą HTML w standardzie WYSIWYG 

Ad 3. Baza danych 

1. Funkcjonalności: 
 

1.1 Internetowa baza danych oparta na MySQL zawierająca możliwość kategoryzowania 
danych, tworzenia i filtrowania po parametrach (od strony interfejsu), łączenia 
obiektów w agregaty. Parametry przypisane do danego agregatu mogą być globalne (dla 
wszystkich agregatów) oraz charakterystyczne (tylko dla danego agregatu). 

1.2 Możliwość tworzenia relacji między obiektami a trasami oraz obiektami a 
wydarzeniami. 

1.3 Możliwość poszerzania o kolejne wpisy przez administratora. 
1.4 Możliwość zarządzania szlakami i siecią szlaków, dodawania segmentów szlakom, 

wyznaczania nowych segmentów na mapie przez rysowanie na mapie, modyfikowanie 
przebiegu, automatyczne wykrywanie punktów przecięcia między segmentami, 
przypisywanie do segmentu oznaczeń: kolor, stopień trudności szlaku itp. 
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1.5 Prezentacja wszystkich treści będzie w 3-ch językach: polskim, angielskim, 
niemieckim. Możliwość dodawania kolejnych wersji językowych w CMSie. 

 

2. Zarządzanie treścią: 
 

2.1. Baza danych będzie wspólna dla wszystkich komponentów systemu. Wszystkie 
rekordy będą pojawiać z jednego centrum, a ich aktualizacja będzie się odbywać z 
poziomu jednego, wspólnego CMS. 

2.2. System zarządzania treścią będzie wspólny dla bazy danych aplikacji systemu Android 
i iOS oraz portalu www. 
 

 
3. Dane do bazy: 

 
3.1 Wykonawca wprowadzi do bazy min 50 obiektów (rekordów POI) 
3.2 Każdy z rekordów ma zawierać takie informacje jak: nazwa, współrzędne GPS wraz zaznaczoną 

pozycją na mapie, dane teleadresowe (adres, adres e-mail, strona WWW, nr telefonu), godziny 
otwarcia, zdjęcia (1-2 na obiekt), opis oraz parametry opisowe do bazy. Dane te Zamawiający 
dostarczy w formie plików xls i jpg w formie uzgodnionej z Wykonawcą. Wybrane 22 obiekty 
będą dodatkowo posiadały panoramy 3D oraz pliki audio nagrane w 3 wersjach językowych. 

3.3 Każdy szlak będzie składał się z nazwy, parametrów opisowych (długość, rodzaj, czas 
przejścia), śladu GPX wraz z listą waypointów (punktów na trasie) oraz opisu. Wizytówka tras 
(szlaki i wycieczki), będzie składać się z: nazwy, parametrów opisujących (rodzaj, długość, 
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trudność, czas etc.) zdjęć, opisu oraz pliku GPX z śladem (nagranym w terenie) wraz z 
zaznaczonymi waypointami, ich opisami i zdjęciami. Plik GPX dostarczony będzie przez 
Zamawiającego. 

3.4 Baza danych zostanie opracowana na podstawie wytycznych i materiałów dostarczonych przez 
Zamawiającego oraz Wykonawcę. 

 

 

 

 

 

Pozostałe obowiązki wykonawcy: 

 Wykonanie i konsultacje projektu graficznego aplikacji. 
 Wykonanie i konsultacje projektu funkcjonalnego aplikacji. 
 Wdrożenie aplikacji do sklepów Google Play i App Storę i utrzymanie na koncie Wykonawcy. 
 Utrzymanie bazy danych na serwerze i aplikacji na sklepach, przez okres 5 lat od dnia zawarcia 

umowy. Gwarancja na okres 12 miesięcy od daty wykonania produktu. 
 Przekazanie praw do materiałów graficznych i tekstowych wykonanych przez Wykonawcę w 

ramach realizacji zlecenia oraz udzielenie licencji niewyłącznej na czas nieoznaczony na 
Oprogramowanie i CMS. 
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