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SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA - SZCZEGOLOWY OPIS UStUGI POLEGAJACEJ NA
BUDOWIE | WDROZENIU BAZY DANYCH, APLIKACJI MOBILNEJ, PORTALU
WWW W TRZECH WERSJACH JEZYKOWYCH PL_EN_DE

Elementy zamowienia:

1. Aplikacja natywna na telefony komorkowe i tablety na platformy Android 5.0+ oraz iOS 8.3+.
2. Portal www

3. Baza danych MySQL i system do zarzadzania trescig (CMS)

Ad 1. Aplikacja natywna na system Android, iOS

Zamieszczona przez Wykonawce na ogolnodostepnych sklepach Google Play, App Storg. Udostgpniana
dla uzytkownikow bezplatnie.
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Zawarto$¢ merytoryczna aplikacji:

1.1 Minimum 50 obiektow, ktorych wizytowki, parametry i opisy beda dostepne w ramach aplikacji
(geolokalizacja GPS, zdjecia 1-2/obiekt, opisy w trzech wersjach jezykowych: polskie;j,
angielskiej, niemieckiej - tresci dodawane z poziomu CMS'a)

1.2 Ekran glowny - strona gtdéwna podzielona na kategorie gtdwne np. miejsca (obiekty kulturowe,
ustugowe, baza noclegowa i gastronomiczna, instytucje uzytecznosci publicznej (szpital,
policja, izba celna itp.), parkingi, stacje paliw, cykliczne imprezy w regionie, gtéwne zabytki i
inne obiekty dziedzictwa historycznego, przyrodniczego i kulturowego), trasy turystyczne
(przebieg tras ze $ladami GPX), wydarzenia wraz z kalendarzem umozliwiajagcym ich
filtrowanie i sortowanie wg odleglosci i dat, aktualno$ci - zsynchronizowane z portalem www
powiatu i gmin, questy - zabawy terenowe oraz quizy dla dzieci.

1.3 Obiekty prezentowaé bgdg adekwatny i wyczerpujacy wzgledem rodzaju obiektu opis, dane
adresowe, www, e-mail, telefon - wywolywane z poziomu aplikacji, ew. godziny otwarcia -jesli
dotyczy. Tresci opisujace obiekty zajmag ok 30 stron 1800 znakow/strona dla kazdej wersji
jezykowej 1 zostang opracowane przez Wykonawce oraz przethumaczone na jezyk: angielski i
niemiecki. Obiekty bedg posiadaly zdjecia wykonane przez Wykonawce — min. 50 fotografii.
Wybrane obiekty (22 zabytki) beda prezentowane dodatkowo poprzez panorame 3D
obiektu oraz plik audio - lektor w 3 wersjach jezykowych czytajacy tekst opisujacy zabytek.
Lektor bedzie si¢ uruchamiat automatycznie w momencie kiedy uzytkownik znajdzie si¢ w
zasiegu GPS od obiektu. Wizytowka obiektu bedzie wyswietlata takze zdjecia lub zdjecie
obiektu. Obiekty na co dzien niedostepne do zwiedzania bedg przy opisie wyposazone w system
umozliwiajacy dokonanie rezerwacji wizyty. Uzytkownik bedzie mogt wysta¢ prosbe o
otwarcie obiektu lub wyznaczenie terminu otwarcia obiektu bezposrednio do osoby
zarzadzajacej obiektem. Z poziomu CMSa osoba zarzadzajgca obiecktem bedzie mogta
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informowac¢ zwiedzajgcych kiedy obiekt jest otwarty w danym tygodniu i czy nastgpity jakie$
zmiany godzin otwarcia - kalendarz otwarcia obiektu.

1.4 Trasy turystyczne ok 5- 10 tras o tgcznym kilometrazu ok. 50 km prezentowac beda opis,
zdjecia profil wysokosciowy trasy potgczony z geolokalizacja GPS. Tresci opisujace trasy
zajma ok 10 stron 1800 znakdw/strona dla kazdej wersji jezykowej i zostang opracowane przez
Wykonawce oraz przetlhumaczone na jezyk: angielski i niemiecki. Trasy bgdg posiadaly zdjecia
wykonane przez Wykonawce — min. 20 fotografii. Uzytkownik aplikacji przemierzajac tras¢ na
terenie bedzie widziat swoja pozycje GPS na mapie trasy. Trasy moga si¢ taczy¢ ze soba, tak
aby mozna bylo wyznaczy¢ tras¢ przebiegajaca przez kilka roznych szlakow. Niektore trasy
moga mie¢ wspdlne fragmenty, tzn. przez jeden segment moze przechodzi¢ wiele tras. Sie¢ tras
tworzona jest po to, aby w aplikacji poprawnie dziatala nawigacja offline umozliwiajaca
uzytkownikowi wyznaczenie trasy nawet pomiedzy kilkoma szlakami czy punktami na réznych
szlakach.

1.5 Questy - zabawy terenowe, taczace edukacje z turystyka regionalng. 5 wierszowanych questow o 22
zabytkach regionu opracowanych w jezyku polskim przez Wykonawcg. W ramach funkcjonalnosci
powstanie: - ekranu wyboru questu do realizacji (nazwa, opis lokalizacji, zdjgcie), - ekranu opisu
questu i ekranu z zaznaczeniem questu na mapie, - ekranu wykonywania questu z mozliwoscig
wprowadzania odpowiedzi w formie liter lub cyfr do uzupehienia oraz $ledzenie swojej pozycji na
mapie, - mechanizm zapamig¢tywania punktow za questy i ekranu ich prezentacji, - ekranu prezentacji
obrazka-pieczeci-lub innej wirtualnej nagrody i mechanizmu jego pobierania na telefon, - mechanizm
rozestania informacji o zdobytych punktach (mail, portale spotecznosciowe np. Facebook). Modut
questowy rozbudowany zostanie rowniez o zabawy edukacyjne dla dzieci np. puzzle z widokowka z
regionu o roznym stopniu trudnosci dla dzieci mtodszych i starszych, quizy tematyczne sprawdzajace
wiedze o regionic, modul do wysylki spersonalizowanych zdjgé-pocztdéwek w szablonach z

widoczkiem z regionu.
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1.6 Aplikacja bedzie korzysta¢ z GPS, wykorzystywac¢ system GPS do ustalania pozycji uzytkownika.

1.7 Aplikacja bedzie wyposazona w funkcjonalno$¢ rozpoznawania rzeczywistosci - Augumented Reality
- znaczniki POI w przestrzeni.

1.8 Aplikacja bedzie oparta o mape z zaznaczonymi wszystkimi obiektami oraz pozycja uzytkownika.
Aplikacja bedzie dawa¢ mozliwos¢ otwierania wizytowek obiektow widocznych na mapie. Podktad
mapowy: Mapa rysunkowa w 3-ch zoomach wykonana przez Wykonawce i skalibrowana z Google
Maps lub Open Street Maps na licencji OpenSource. Dziatanie w trybie online i offline - do
prawidlowego dziatania nie bedzie wymagane potaczenie z internetem (pobrana juz wczesniej mapa i
obiekty beda wyswietlac si¢ w trybie offline)

1.9 Wizytowki wszystkich obiektow beda wpisane do bazy danych i bedg z jej poziomu mogly by¢
modyfikowane.

1.10 Notyfikacja push - system umozliwiajacy wysylanie uzytkownikom aplikacji powiadomien nt.
istotnych zdarzen dotyczacych regionu. Powiadomienia te pojawiajg si¢ w formie malej ikonki na
ekranie telefonu informujac o przyjsciu wiadomosci (analogicznie jak w przypadku smsa na ekranie
smartfona). Aby wiadomos$¢ push dotarta do uzytkownika aplikacja musi by¢ zainstalowana na
telefonie, ale nie musi by¢ w danym momencie uruchomiona (zatem wiadomosci docieraja do
wszystkich osob ktore pobraty aplikacje niezaleznie od tego czy maja ja w danym momencie
uruchomiong czy nie).

1.11 Planer - mozliwos¢ stworzenia swojego wlasnego planu zwiedzania - dodawanie obicktow do
planera oraz wy$wietlanie ich na mapie. Planowanie takie moze mie¢ miejsce przed przyjazdem do
regionu, jak i podczas pobytu w miescie.

1.12 Czytnik QRkodéw - czytnik wbudowany w aplikacj¢ i uruchamiany z poziomu tej aplikacji.
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Szczegolowe parametry techniczne:

1.1 Aplikacje natywne dla danego systemu:
JAVA — Android
SWIFT —iOS

1.2 Wersje systemow: 10S 8.3 1 wyzszej, Android 5.0 i wyzszej

1.3 Szata graficzna dostosowana do wytycznych Zamawiajacego.

1.4 Aplikacja korzysta z ogolnie dostepnych podktadéw mapowych Google Maps Iub Open Street Map

1.5 Obiekty podzielone na kategorie.

1.6 Mozliwosci sortowania danych.

1.7 Wizytoéwka obiektu oprocz elementow opisanych przy bazie danych posiada funkcjonalnosci dzielenia
sie w serwisach spotecznosciowych.

1.8 Mozliwos¢ wyboru numeru telefonu powoduje potaczenie telefoniczne z poziomu aplikacji.

1.9 Mozliwos¢ przej$cia migdzy wizytOwkami (tzw. wigzanie obiektow) w relacji trasa - obiekty oraz
wydarzenie — obiekt.

1.10 Obstuga galerii z multitouch.

1.11 Wykorzystanie GPS.

1.12 Obstuga powiadomien push.

1.13 Obstuga trzech wersji jezykowych (polskiej, angielskiej, niemieckie;).

1.14 Wspolny system zarzadzania trescig dla aplikacji, portalu www i bazy danych. W przypadku dodania

nowych obiektow do CMSa portalu aplikacja je pobiera bedac w trybie online.
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Ad 2. Portal www

Portal www dostarczy uzytkownikowi informacji zblizonych do informacji zawartych w aplikacji, ale bedzie
narzgdziem uzytecznym podczas planowania swojego pobytu w domu przed przyjazdem do Powiatu
Namystowskiego

Funkcjonalnos$ci:

1.1 Mozliwos¢ atrakcyjnego zaprezentowania walorow (przyrodniczych, historycznych, kulturowych,
gastronomicznych, noclegowych, rozrywkowych) obszaru powiatu i gmin.

1.2 Propozycje spedzenia wolnego czasu na terenie powiatu przez mozliwos¢ wykorzystania szlakow
turystycznych.

1.3 Informacje o aktualnych wydarzeniach kulturalnych i rekreacyjnych wraz z mozliwoscig
udostepnienia ich na portalach spolecznosciowych.

1.4 Planner- filtrujacy z bazy danych informacje stuzgce zaplanowaniu wycieczki po obszarze powiatu, za
jego pomoca uzytkownik bedzie mogt ustali¢ swoje preferencje dotyczace miejsc

1.5 Interaktywna mapa rysunkowa obszaru w 3 zoomach wykonana przez Wykonawce i skalibrowana z
Google Maps lub Open Street Maps z zaznaczonymi obiektami i trasami z regionu z mozliwoscig ich
filtrowania wg ustalonych parametréw wyboru. Po kliknigciu na obiekt lub po wyborze trasy otwiera
si¢ zakladka z opisem szczegotowym.

1.6 System zmiany szaty graficznej: zmiana bannera gornego, modyfikacja tta i innych zdefiniowanych
elementdw (poprzez css) wraz z przygotowaniem 7 wersji graficznych: 4 pory roku (4), $wigta (2),

zaloba (1).
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1.7 System uploadu plikéw audio-video: upload na Strong i odtwarzanie na stronie plikow muzycznych
(audio uploadowane na serwer) oraz wyswietlanie plikow wideo przy pomocy playaréw youtube oraz
vimeo (iframe). Pliki te na stronie powinny wyswietla¢ si¢ w formie biblioteki multimediow (lista z
miniaturkami i opisami podzielona na kategorie).

1.8 System uploadu zdje¢ (fotogaleria): system umozliwiajacy umieszczanie na serwerze (na Stronie)
kilkunastu zdje¢ jednoczesnie.

1.9 Strona posiadajagca ufatwienia dla osob niepelnosprawnych (zasady WCAG 2.0) ), z
uwzglednieniem poziomu AA, okreslony w zataczniku nr 4 do rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. 2012, poz. 526)

CMS - system zarzadzania tre$cig:

2.1.Dostepny z poziomu przegladarki.

2.2.Rozne poziomy dostepu, zarzadzanie uprawnieniami.

2.3. Tworzenie, usuwanie, edytowanie tresci: miejsca, obiekty, artykuly, galerie, wydarzenia.

2.4. Umozliwienie importowania danych ze wskazanych miejsc (np. wydarzen z kalendarium etc).
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2.5.Maksymalna mozliwa dowolno$¢ zarzadzania kategoriami, grupowaniem obiektow,
tworzeniem parametroOw opisowych (charakterystycznych dla danych typow obiektu)

2.6. Eksport tresci do wszystkich komponentdéw systemu.

2.7.Mozliwa podmiana pewnych okreslonych elementow graficznych.

2.8. Zarzadzanie multimediami. Obstuga 3-ch wers;ji jezykowych.

2.9. Edytor tekstu wraz z obstuga HTML w standardzie WYSIWYG

Ad 3. Baza danvch

1. Funkcjonalnos$ci:

1.1 Internetowa baza danych oparta na MySQL zawierajgca mozliwos¢ kategoryzowania
danych, tworzenia i filtrowania po parametrach (od strony interfejsu), tgczenia
obiektow w agregaty. Parametry przypisane do danego agregatu mogg by¢ globalne (dla
wszystkich agregatow) oraz charakterystyczne (tylko dla danego agregatu).

1.2 Mozliwos¢ tworzenia relacji migdzy obiektami a trasami oraz obiektami a
wydarzeniami.

1.3 Mozliwos¢ poszerzania o kolejne wpisy przez administratora.

1.4 Mozliwos$¢ zarzadzania szlakami i siecig szlakow, dodawania segmentow szlakom,
wyznaczania nowych segmentdw na mapie przez rysowanie na mapie, modyfikowanie
przebiegu, automatyczne wykrywanie punktow przecigcia miedzy segmentami,
przypisywanie do segmentu oznaczen: kolor, stopien trudnosci szlaku itp.
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1.5 Prezentacja wszystkich tresci bedzie w 3-ch jezykach: polskim, angielskim,
niemieckim. Mozliwo$¢ dodawania kolejnych wersji jezykowych w CMSie.

2. Zarzadzanie treScia:

2.1.Baza danych bedzie wspolna dla wszystkich komponentow systemu. Wszystkie
rekordy beda pojawiac¢ z jednego centrum, a ich aktualizacja bg¢dzie si¢ odbywac z
poziomu jednego, wspdlnego CMS.

2.2. System zarzadzania tre$cig bedzie wspolny dla bazy danych aplikacji systemu Android
110S oraz portalu www.

3. Dane do bazy:

3.1 Wykonawca wprowadzi do bazy min 50 obiektéw (rekordow POI)

3.2 Kazdy z rekordow ma zawiera¢ takie informacje jak: nazwa, wspotrzedne GPS wraz zaznaczong
pozycja na mapie, dane teleadresowe (adres, adres e-mail, strona WWW, nr telefonu), godziny
otwarcia, zdjecia (1-2 na obiekt), opis oraz parametry opisowe do bazy. Dane te Zamawiajacy
dostarczy w formie plikow xlIs i jpg w formie uzgodnionej z Wykonawcg. Wybrane 22 obiekty
beda dodatkowo posiadaty panoramy 3D oraz pliki audio nagrane w 3 wersjach jezykowych.

3.3 Kazdy szlak bedzie sktadat si¢ z nazwy, parametrow opisowych (dlugos¢, rodzaj, czas
przejscia), sladu GPX wraz z listg waypointow (punktow na trasie) oraz opisu. Wizytowka tras
(szlaki 1 wycieczki), bedzie sktada¢ si¢ z: nazwy, parametréw opisujgcych (rodzaj, dhugosc,
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trudnos¢, czas etc.) zdje¢, opisu oraz pliku GPX z Sladem (nagranym w terenie) wraz z
zaznaczonymi waypointami, ich opisami i zdjeciami. Plik GPX dostarczony bedzie przez
Zamawiajacego.

3.4 Baza danych zostanie opracowana na podstawie wytycznych i materialéw dostarczonych przez
Zamawiajgcego oraz Wykonawce.

Pozostale obowiazki wykonawcy:

e  Wykonanie i konsultacje projektu graficznego aplikacji.

e Wykonanie i konsultacje projektu funkcjonalnego aplikacji.

e Wdrozenie aplikacji do sklepéw Google Play i App Storg i utrzymanie na koncie Wykonawcy.

e Utrzymanie bazy danych na serwerze i aplikacji na sklepach, przez okres 5 lat od dnia zawarcia
umowy. Gwarancja na okres 12 miesi¢cy od daty wykonania produktu.

e Przekazanie praw do materialow graficznych i tekstowych wykonanych przez Wykonawce w
ramach realizacji zlecenia oraz udzielenie licencji niewylacznej na czas nieoznaczony na
Oprogramowanie i CMS.
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